
Contexte et description générale
L’approvisionnement constitue un levier transformateur dans 
l’atteinte des objectifs de développement durable et de 
responsabilité sociétale des organisations et il doit évoluer afin d’être 
exemplaire et cohérent avec ces engagements.

Pour ce faire, les organisations doivent identifier leurs besoins réels, 
repenser comment les combler de façon plus durable et définir les 
critères et les clauses d’approvisionnement spécifiques à exiger et à 
valoriser afin de sélectionner l’offre ayant la meilleure valeur sur 
l’investissement (best value for money en anglais). 

Cela exige des critères clairs et objectifs avec un impact positif sur 
les principaux enjeux de développement durable du produit (bien, 
service ou travail) à acquérir tout en garantissant sa qualité. 
Cependant, les organisations demeurent incertaines sur comment 
identifier ces critères et les transformer ensuite en clauses objectives. 

En s’appuyant sur la norme ISO 20400, ce parcours vise à outiller les 
organisations dans cette démarche.

Objectif
À l’issue de ce parcours de formation, les personnes participantes 
seront en mesure d’identifier, de rédiger et d’intégrer des clauses de 
développement durable dans les cahiers des charges pour le rendre 
plus responsable.

Public cible 
• Personnel à l’approvisionnement impliqué dans la préparation des 

cahiers des charges ;

• Personnes requérantes, émettrices, chargées de projets et 
gestionnaires de catégorie des différents départements ou unités 
d’affaires responsables de définir les besoins de biens, services ou 
travaux à acquérir et ses critères techniques ;

• Responsables en développement durable et en responsabilité 
sociétale qui soutiennent les équipes internes dans la mise en 
place de l’approvisionnement responsable ;

• Personnel aux services juridiques et aux unités de contrôle qui 
soutiennent aussi les équipes internes dans la préparation des 
acquisitions
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Quand ?
Le 8, 15, 22 et 28 avril 2026 (quatre semaines 
consécutives) | de 10 h à 12 h (8 h en tout) *
* La formation sera annulée s’il y a moins de cinq 
personnes inscrites

Où ?
À distance via Teams

Coût ?
• 410 $ tarif préférentiel membre *

• 610 $ tarif non membre *

* Tarif avant taxes.

.
Important : 

Chaque personne doit choisir une acquisition sur 
laquelle travailler tout au long du parcours, afin 
de ressortir avec la stratégie et les critères 
d’approvisionnement responsable à intégrer.

Il est recommandé d’être familier·ère avec le 
concept de l’approvisionnement responsable 



Compétences visées
• Saisir les éléments clés de l’approvisionnement responsable ;

• Planifier l’intégration du développement durable au processus 
d’approvisionnement à l’aide du cadre logique d’implantation ;

• Analyser et identifier les enjeux de développement durable par 
catégorie d’achat à partir des sources disponibles ;

• Prioriser les enjeux pour lesquels des clauses d’achat responsable 
seront définies ;

• Concevoir des clauses d’approvisionnement responsable et des 
grilles d’évaluation axée sur les résultats en prenant en 
considération l’approche produit et l’approche fournisseur ;

• Définir des indicateurs afin d’évaluer la performance du contrat.

Contenus de la formation
• Approvisionnement responsable : définition et éléments clés ;

• étapes du processus d’approvisionnement ;

• besoins réels et façons plus responsables de les combler ;

• impacts de cycle de vie et priorisation des enjeux pour lesquels 
développer des clauses d’achat responsable ;

• rédaction des clauses (obligatoires, d’évaluation ou d’exécution 
du contrat) et la documentation justificative à solliciter ;

• indicateurs et mesures de suivi pour évaluer la performance du 
contrat ;

• actions d’amélioration continue.

Méthode pédagogique
Magistrale, expérientielle et participative.

Attestation
Les personnes participantes recevront une attestation de 
participation à la fin de la formation.

Matériels et environnement 
nécessaires
• Un ordinateur performant avec les 

configurations et les connexions requises pour 
utiliser Teams ;

• Un casque d’écoute avec microphone de 
bonne qualité et une webcam ;

• Un environnement propice à l’apprentissage 
et aux interactions (pièce calme, bien éclairée 
et sans distractions).

Formatrice 
Aure Adell, directrice des opérations et experte-
conseil en approvisionnement responsable, 
ECPAR.

Aure a plus de 20 années d’expérience dans 
l’accompagnement des organisations dans la 
planification et le déploiement de 
l’approvisionnement responsable dans leur 
fonctionnement. Elle développe et anime la 
formation d’équipes internes et d’acteurs clés de 
la chaîne de valeur tels que les fournisseurs, en 
plus de dispenser de l’enseignement auprès de 
formateur·trice·s, afin de faciliter la transmission 
de sujets complexes.
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Pour des questions : info@ecpar.org

Pour information sur l’inscription 
(à partir de septembre) :

https://www.ecpar.org

www.ecpar.org
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